IVECO O

SERVICOS PERSONALIZADOS
PARA O SEU VEICULO USADO

---------

SOLUGCOES PARA PROTEGER O VALOR, DESEMPENHO E PRODUTIVIDADE DO SEU VEICULO AO LONGO DO TEMPO.

O TRUCKS
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CONECTIVIDADE E SERVICOS MELHORADOS . .
NOS CUIDAMOS DE TUDO YRR S

Os nossos servicos de conectividade, disponiveis na Stralis MY2016, permitem ter o Economize dinheiro, melhore o seu desempenho e simplifique o seu trabalho escolhendo as
controle total do trator, permitindo que conduza sem esforco e de forma eficiente, solucdes que melhor atendem as suas necessidades.

maximizando o veiculo, tempo de atividade, eficiéncia de combustivel e custo total de

propriedade (TCO).

Este pacote esta incluido nos veiculos Stralis MY2016 com
caixa de conectividade que fornece informagdes sobre o
. : seu veiculo e estilo de conducio.

i Servicos:
. ¢ - SMART REPORT
o— - PORTAL DO CLIENTE IVECO ON (inclui a APP)
KS

i s s o ; + MONITORIZAGAO DE VEICULOS
' E ASSISTENCIA REMOTA

© OKTRU

OFERTA PREMIUM
Os servicos Premium, além de fornecer informagdes
do seu veiculo, garante o acompanhamento dos dados
recebidos colocando-o em contato com especialistas da

IVECO, que o aconselhardo sobre as melhores formas de
avalia-lo e utiliza-lo.

'L

Pode escolher as opgdes modulares que deseja adicionar
a0 seu pacote:

» BENEFICIOS DE GESTAO DE FROTA

* ACONSELHAMENTO PROFISSIONAL
DE CONSUMOS
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PACK SMART

Monitorizacao abrangente de veiculos com base nas informag¢ées fornecidas por um
conjunto de servigos.

SMART REPORT

O sistema de Avaliagio do Estilo de Condugdo (DSE) a bordo gera relatérios semanais que sdo
automaticamente enviados ao Gestor de Frota para fornecer:

* Dados sobre parametros de consumo de combustivel e comportamento do motorista monitorizados
por meio do DSE

* Sistema de monitorizagdo de pressdo dos pneus
* Dicas para melhorar o estilo de conducdo para consumo de combustivel e otimizagdo do veiculo

E possivel exibir os resultados gerais de toda a frota e os detalhes de cada veiculo para obter uma melhor
compreensdo de como reduzir o consumo de combustivel.

.‘ . www.iveco-on.com

IVECO On
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PORTAL DO CLIENTE IVECO ON (INCLUI A APP)

Através do Portal do Cliente IVECO ON, o Gestor de Frota pode monitorizar o veiculo, consumo de combustivel

e estilo de condugdo do motorista para otimizar o desempenho da frota.

Existem varios recursos que o auxiliam a tirar o melhor dos dados:

* Monitorizagdo dindmica

* Dados histéricos para fazer comparagoes

* Tutoriais

* Detalhes para download por veiculo / motorista

* Painel de controle do cliente para monitorizagdo do consumo de combustivel da frota

* Mapa do veiculo para verificar as rotas percorridas

Descubra na se¢do Marketplace quais os servicos adicionais que estdo disponiveis para si.

] ® www.iveco-on.com

IVECO ON
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PACK SMART

APP IVECO ON WECO . .
Pode instalar a APP através do Google Play ou da Or\ @& AppStore
App Store. A APP fornece ao gestor de frotas e : P> CooslePlay

motoristas informagdes, como:

* Pontuagdo e comparagdo de DSE

* Tendéncia e comparag¢do do consumo
de combustivel

* Emissdes de CO,

* Tendéncia média do Peso Bruto do Conjunto (PBC)
* Tendéncia de distancia média

* Pontuacdo de dificuldade da missao

A seccio de classificagdo dos motoristas faz a
classificacdo e lista os melhores, médios e piores
motoristas.

Motive os motoristas a serem os melhores! A pior agdo do motorista também esté disponivel para ajuda-los
a melhorar a pontuagio.

MONITORIZAGAO DE VEICULOS
E ASSISTENCIA REMOTA

A conectividade IVECO ajudara a maximizar o seu
o tempo de atividade e a produtividade do veiculo
por meio de uma abordagem com Assisténcia
Remota, Ferramenta de servigo para diagndstico
remoto, teleservicos e atualizagdes de software
over-the-air. N6s ajudamo-lo a obter mais tempo
na estrada monitorizando remotamente o seu veiculo.

Se surgir um aviso sobre um componente, recebemos
um alerta de falha e os nossos gerentes de
conectividade entrardo em contacto consigo para
o aconselhar da melhor forma.

-

Além das informagoes do seu veiculo, ira beneficiar da consultoria de especialistas da
IVECO, para o aconselhar sobre como melhorar o desempenho e a eficiéncia da sua frota.

©°¢
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Astrata /\/I'omtolrlze veiculos, motoristas e entregas. Envie mensagens.
T Disponivel nos MY2016.

)
CONTEUDO/PACOTES BRONZE SILVER GOLD

POSICIONAMENTO E GEOFENCING . . .

CONSUMO DE COMBUSTIVEL E CARTOES
DE PONTUACAO ° % e
HORAS DE CONDUGCAO ° ° °
APP PARA O MOTORISTA _ . .
PLANEAMENTO \ PEDIDOS DE TRABALHO - - °
DADOS ATRAVES DOS SERVICOS DA WEB - - °
ESTADO DO VEICULO - ° °
DSE & POSICIONAMENTO FREQUENTE - ° °
DESCARGA RETOMA DO TACOGRAFO OPT . .

BENEFICIOS DE GESTAO DE FROTA

* Melhore a visibilidade do veiculo com inteligéncia * Mensagens bidirecionais

de geolocalizagdo * Receber relatérios avancados, monitorizando

* Aumente os recursos de administra¢do da frota a frota e os motoristas individuais
por meio de insights sobre os dias de trabalho do

motorista (tempo no local, combustivel e niveis . i b
de bateria) eceba dicas de especialistas sobre como

melhorar a sua frota, desempenho e seguranca
do motorista

» Conecte a sua equipa

* Mantenha a conformidade registando as atividades
do motorista (como descanso e horas de condugio)
e descarga retoma do tacografo

ACONSELHAMENTO PROFISSIONAL DE CONSUMOS

O Consultor IVECO TCO Advisor entrard em contato consigo trimestralmente para fornecer consultoria
e aconselhamento sobre como reduzir o consumo de combustivel, com base na andlise dos parametros
técnicos que tém maior impacto, como pressio dos pneus, comportamento do motorista (DSE, marcha
lenta, velocidade, cruise control), mau funcionamento do veiculo ou, se aplicavel, do semi-reboque.




ASSISTENCIA PERSONALIZADA

PARA O SEU VEICULO USADO
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ELEMENTS

LONG LIFE VEHICLES




GARANTIA OK TRUCKS DO ELEMENTS
PLANOS DE ASSISTENCIA PERSONALIZADA

CONDUZA SEM PREOCUPAGCOES COM A IVECO

Com o objetivo de oferecer aos clientes o melhor de tudo, a IVECO garante o seu veiculo como se fosse
novo: uma vasta gama de pacotes de assisténcia personalizada.

OW

TRUCKS
PRE-OWNED VEHICLES ELEMENTS

CERTIFIED BY IVECO LONG LIFE VEHICLES

GARANTIA PERSONALIZADA PARA O SEU VEICULO
A SUA EXTREMA FLEXIBILIDADE MOTIVA O GRANDE INTERESSE PELO ELEMENTS

O Elements consiste numa assisténcia especializada de alta qualidade que se destina a garantir uma longa vida
util de todos os veiculos, de todos os setores. A IVECO cuida do seu veiculo OKTRUCKS através de uma
oferta de garantia personalizada, combinando os “elementos” que melhor se adaptam as suas necessidades.

Combine qualquer “elemento” para criar o seu préprio pacote de garantia OKTRUCKS personalizado!

CADEIA EXTRA CADEIA
CINEMATICA y CINEMATICA L/ DESGASTE (@)

- Reparacdes do motor - Componentes ainda - Emblraiagem.

~Injecio de combustivel ndo cobertos pelo elemento - Pastilhas e discos dos travoes

_Cabva e vElodcedes cadeia cinemdtica - Tambores e calcos dos

_viels de ek P, Ex. Sistema elétrico, injecdo travoes para travoes de
tambor

"# OFERTA DE PACOTES DISPONIVEIS

PARS . |

A GARANTIA OK TRUCKS QUE MAXIMIZA
A VIDA UTIL DO SEU VEICULO

Pode escolher os melhores niveis de assisténcia para as dimensdes e necessidades do seu negécio, sabendo
que os custos associados sdo fixos e previsiveis.

GARANTIA OK TRUCKS

EXTRA
CADEIA CADEIA DESGASTE
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CONTACTE O SEU CONCESSIONARIO
DE REFERENCIA OK TRUCKS

DE FORMA A ESCOLHER

O CONTRATO MAIS ADEQUADO




TABELA DE COBERTURAS
DETALHES DAS COBERTURAS

Verifique a tabela de coberturas para saber o que esta incluido em cada pacote.

LEGENDA - ¢:Incluido CC: Cadeia Cinemética, ECC: Extra Cadeia Cinematica, M: Manutengdo, W: Desgaste

COMPONENTES

MANUTENGCAO

MOTOR

CAIXA
DE VELOCIDADES

EIXOS

TRANSMISSAO

SISTEMA _
DE INJECAO

NOME
Assisténcia de rotina do veiculo, de acordo com os
planos de assisténcia da IVECO (M)
Bloco do motor (CC)

Cambota, rolamentos principais e rolamentos de pinos,
carretos de temporizagio (CC)

Turbocompressor (CC)

Conjunto da bomba de agua completo (CC)
Bomba de 6leo (CC)

Cabega dos cilindros e junta (CC)
Arvore de cames (CC)

Vilvulas e sedes de valvula (CC)
PistSes e anéis de pistdo (CC)

Hastes e balanceiros (CC)

Camisas do cilindro (CC)

Ventilador e rolamentos (CC)

Volante (CC)

Junta do carter (CC)

Travdo de escape (ECC)

Invélucro da caixa de velocidades (CC)
Engrenagens (CC)

Rolamentos de eixo (CC)

Forquilhas e tirantes do seletor (CC)
Rolamentos (CC)

Sincronizadores (CC)

Centralinas eletrénicas (CC)
Retardador hidraulico (CC)

Eixos de transmissao (CC)

Caixa do diferencial (CC)

Pinhdo e engrenagem cénica (CC)
Carretos do diferencial (CC)
Rolamentos (CC)

Semieixos (CC)

Caixa de transferéncia do binario (CC)
Redugdo aos cubos (CC)

Eixo de transmissao (CC)

Junta universal (CC)

Rolamento central (CC)

Retardador eletrénico (ECC)

Bomba de injegdo (CC)

Controlador de temporizagio da injecao (CC)

Injetores (CC)

3XL

XTENDED
LIFE

XTRA
XTENDED
LIFE

COMPONENTES

SISTEMA
DE TRAVAGEM

EMBRAIAGEM

TDF

CHASSIS/
SUSPENSAO/
DIRECAO

SISTEMA
DE ESCAPE*

SISTEMA ELETRICO

OUTRO
EQUIPAMENTO

INSPECOES LEGAIS

NOME

Unidade do secador (ECC)

Cilindro do travio (ECC)

Pingas do travao (ECC)

Valvula do travao (ECC)

Tubos flexiveis do travio (ECC)

Calgos e pastilhas do travio (W)

Disco do travao (W)

Tambor (W)

Servo/Cilindro principal da embraiagem (ECC)

Prato de acionamento, prato de pressdo da embraiagem (W)
TDF Multipower (ECC)

Bomba da diregdo e centralina eletrénica (ECC)

Juntas (ECC)

Membros cruzados e laterais (ECC)

Pinos e casquilhos (ECC)

Feixe de molas (ECC)

Sensores de suspens3o e valvulas de nivelamento pneumatico (ECC)
Foles de ar (ECC)

Amortecedores (chassis) (ECC)

Suspensdo de feixes de molas (ECC)

Rolamentos (ECC)

Parafusos de fixagao, colares, abragadeiras, conetores (ECC)
Silenciador (ECC)

Sistema AdBlue (ECC)

Tubo de escape (ECC)

Valvula AdBlue (ECC)

Suportes e fixagdo do sistema de escape (ECC)

GPS, Radio, IVECONNECT (ECC)

Centralinas eletrénicas (ECC)

Motores elétricos (regulador de vidros, espelhos) (ECC)
Aquecedor e equipamento de ar condicionado (ECC)
Aquecedor adicional (ECC)

Conetores e bandas (ECC)

Painel (ECC)

Tubos flexiveis e tubos rigidos (ECC)

Radiador e tubos rigidos (ECC)

Acelerador/pedal do acelerador (ECC)

Amortecedores (suspensao da cabina) (ECC)

Compressor de ar (ECC)

Bomba de combustivel (ECC)

Coletor de escape (ECC)

Alternador/Motor de arranque (ECC)

Intercooler/Radiador de agua/Radiador de éleo/Radiador de ar (ECC)
Tacégrafo (ECC)

Alavanca da caixa de velocidades (ECC)

Intercooler/Radiador de 4gua/Radiador de éleo/Radiador de ar (ECC)
Tacégrafo (ECC)

Alavanca da caixa de velocidades (ECC)

Consulte os termos e condi¢des do contrato.

*Elementos incluidos com caracter adicional as coberturas da DL dos veiculos pesados EUROS.
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- O.SEU NEGOCIO NU
COBERTURA ADICIONAL o da® “# ASSISTENCIA CONTINUA - ANS

WA R

Os pacotes podem ser ainda mais personalizados com coberturas adicionais especificas, A IVECO da-lhe total tranquilidade, com uma rede de apoio pés-venda dedicada e mais de
de modo a satisfazer as suas necessidades. 2000 pontos de assisténcia em toda a Europa: uma equipa de profissionais conhecedores
que trabalha 24 horas por dia, 7 dias por semana para o ajudar naquilo que necessitar,
XTRA sempre e onde precisar.
COMPONENTES 3XL LI XTENDED
LIFE

ASSISTENCIA CONTINUA - ANS

== CtoncEl chae S ; ) y SEMPRE PRONTA, ONDE QUER QUE ESTEJA
Ans 24h - reboque . . C Assisténcia continua - ANS da IVECO, 24 horas por dia,
F— . 7 dias por semana. A IVECO estd sempre disponivel .
1 para manter o seu negdcio operacional.
IO R * A Assisténcia continua - ANS da IVECO pode ser contactada
Atestos de 6leo e liquido de refrigeragio . através de trés formas:
N S < » Com uma simples chamada telefénica
Substituicdo anual do filtro ndo em manutengio °

* Com o sistema telematico de bordo IVECONNECT
* Através da aplicagdo mével IVECO Non Stop.

Consulte os termos e condiges do contrato.

Assistance Non-Stop

1 IVECO
Y 0080048326000 & I\VECONNECT

PECAS DE ORIGEM )
AS PECAS SOBRESSELENTES FAVORITAS DO SEU VEICULO

As pecas de origem IVECO, combinadas com as competéncias profissionais dos técnicos IVECO, sdo os seus
maiores aliados para manter a produtividade do seu negdcio.

Apenas as pegas de origem IVECO fornecem:
* Qualidade e fiabilidade certificadas pela IVECO
* Garantia até 36 meses sem limite de quilometragem®*

* Entrega em 24 h de qualquer peca sobresselente
em qualquer pais e em qualquer dia da semana

* Disponibilidade de pecas sobresselentes até 10 anos
apos a descontinuagdo do veiculo.

* As condicGes de garantia podem variar consoante o pais

SEMPRE AO SEU LADO
OS NOSSOS TECNICOS SAO OS SEUS PARCEIROS

Os técnicos IVECO estdo sempre prontos para cuidar do seu veiculo, com competéncias e pericia
incomparaveis adquiridas a trabalhar diariamente nos veiculos IVECO.

Utilizam os mesmos instrumentos de diagnéstico IVECO que sdo utilizados para testar os veiculos. Gragas
aos telesservigcos, ao E.A.S.Y. e respetivos acessorios, as operacdes de assisténcia remota podem ser efetuadas
com total eficdcia.
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